
       
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 

TAXE$ TAXE$ TAXE$ 
The forum dedicated to helping you better understand your government 

 
This week’s question:“I Met With The Board of Assessment Review…Now What?” 
 
The next step after you met with the assessor was Grievance Day ‐ a 2nd chance to have your assessment reviewed.   
Contrary to popular belief, the Board of Assessment Review isn’t made up of Assessors – we’re neighbors – residents just 
like you.   We don’t like taxes either.  We got involved because we believe in the process , ensuring your assessment is  as 
fair and equitable as it can be, and that you get every consideration you deserve.   Armed with information you give us, our 
goal is to determine whether your assessment is correct and if not what changes should be made. 
 
Because this was a revaluation year (assessments reviewed for accuracy), there were considerably more cases than normal 
(>150 in all).  Grievance “Day” actually took 2 full days, 8am‐10pm, to hear everyone.  Even though you only had 10 min to 
provide us with your information, we sent reminders in many cases to insure we received everything needed to properly 
review your case.   Being a 1st year B.A.R. member, I was impressed with how helpful the other members were.  
 
Then the “review” process began.  We met 2‐3 evenings/week thru June.  In total we spent over 60 hrs each carefully 
reviewing and discussing both residential and commercial properties.    One important note:  Oversimplified, your taxes 
represent your share in the town county, village and school’s budgets, based on the value of your property – that’s fair.  A 
decision to reduce your assessment however, spreads your reduction among everyone else, so you can understand why we 
require documentation and objective information for the decision making process – also fair.   A recent appraisal, 
comparable town/village sales, crumbling foundation or wet property had more merit than a noisy neighbor or comparison 
to properties in other towns or analysis of realty trends in WNY.   The  more relevant, objective and factual the data, the 
more we were able to help you.  Some determinations took 10‐15 minutes while others took an hour .  We did what was 
necessary to accomplish the goal – fairness & equity for all. 
 
During the 2007 reval I was one of many residents dissatisfied with the assessment process.  Add to that the volatile topic 
of NYS taxes, and a lot of anger & frustration was generated ‐ some had merit, but much of it was a simple lack of 
understanding.   I joined the Assessment Advisory Committee (AAC) to improve understanding & communication to make 
the process run smoother.    Now as a member of the Board of Assessment Review, I can say firsthand, that the process is 
as fair & equitable as it can be (and yes my assessment went up this year as well).   I agreed with every unanimous decision 
– both as Board member and a resident.   That said, if you are still not satisfied that your assessment is a fair one, there is 
more you can do.   Small Claims Court can review the B.A.R.’s  findings to determine if any further changes are warranted.    

 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 


